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Vieobecné obchodné podmienky spoloénosti ZELOS, spol. s r.o. pre revizie, opravy a

deponaciu nakladnych Zelezni¢nych voziov

1. VSeobecné ustanovenia

1.1.

1.2.

1.3.

Tieto vSeobecné obchodné podmienky (dalej len ,,VOP*) upravuji prava a povinnosti
spolo¢nosti ZELOS, spol. s r.o. (d’alej len ,,Poskytovatel*) a objednavatelov (d’alej len
,»Objednavatel*) pri poskytovani sluzieb opravy, udrzby a deponacie nakladnych
zelezni¢nych voznov.

Tieto VOP st neoddelitelnou stcastou kazdej zmluvy medzi Poskytovatelom a
Objednavatel'om tykajucej sa opravy alebo deponacie Zelezni¢nych voziiov, pokial’ nie je
vyslovne dohodnuté inak.

Objednavatel’ akceptuje tieto VOP uzavretim zmluvy, zaslanim objednavky alebo
odoslanim voznov Poskytovatel'ovi.

2. Zakladné pojmy

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

Objednavatel’ je pravnicka alebo fyzicka osoba, ktorej Poskytovatel' zabezpecuje opravu
alebo deponaciu Zelezni¢nych voziiov.

Prevadzkovatel’ depa je osoba, ktord poskytuje deponaciu zelezni¢nych vozilov na zaklade
vlastnickych, ndjomnych alebo inych prév.

Depo je miesto uréené na odstavenie Zelezni¢nych voznov; zelezniéné trate a kolajiska
napojené na verejnu zeleznicnu siet’, kde vozne neprekazaju Zelezni¢nej premavke.
Zabezpeéenie deponacie voziiov zahfia sluzby suvisiace s odstavenim Zelezni¢nych
voziov na urcitu dobu v dohodnutom depe.

Cenova ponuka je pisomny dokument Poskytovatel'a pre Objednavatel’a, ktory obsahuje
podmienky deponacie, vratane miesta depa, poétu voziov, ceny a doby odstavenia.

Cenou sa rozumie cena za opravu, suvisiace sluzby alebo deponaciu zelezni¢nych voziov.

3. Predmet zmluvy

3.1.

3.2.

Poskytovatel’ sa zavdzuje vykonat opravu audrzbu, pripadne iné¢ objednané sluzby na
zelezni¢nych vozinoch Objednavatel’a alebo zabezpecdit' ich deponaciu v sulade s dohodou a
tymito VOP.

Rozsah préc na vozioch alebo deponacie je vzdy vopred dohodnuty na zaklade diagnostiky
vozia alebo poZziadaviek Objednévatela.

4. Ceny a platobné podmienky

4.1.

4.2.
4.3.

Cena za poskytované sluzby bude urcend na zdklade aktuilneho cennika Poskytovatela
alebo dohodou v zmluve, pricom mdéze zahfiiat' niklady na material, pracu, prepravu,
manipulaciu v depe a iné sluzby.

Faktura je splatna do 30 kalendarnych dni od jej vystavenia, pokial’ nie je dohodnuté inak.
V pripade omeSkania s thradou faktiry je Objednavatel’ povinny uhradit’ Poskytovatelovi
zmluvnu pokutu vo vyske 0,05 % z dlznej sumy za kazdy dent omeskania.

5. Terminy plnenia

5.1.

5.2.

Termin dokoncenia opravy alebo deponacie bude uréeny v zavislosti od rozsahu
poskytovanych sluzieb a dostupnosti nahradnych dielov alebo kapacit depa.

Poskytovatel' si vyhradzuje pravo predizit termin plnenia v pripade neoakavanych
okolnosti, ako napriklad dodato¢né zistené zavady, nepredpokladany rozsah opravy alebo
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omeskanie dodavok materialu a ndhradnych dielov alebo nedodanie vsetkych potrebnych
dokumentov od Objednavatel’a.

5.3. Poskytovatel’ nie je povinny pred zac¢atim prac drzat’ Ziadne skladové mnozstva nahradnych
dielov potrebnych na opravu Zelezni¢ného vozna.

6. Odovzdanie a prevzatie zelezni¢nych voziiov

6.1. Opraveny alebo uskladneny vozen bude odovzdany Objednavatel'ovi po vykonani vSetkych
dohodnutych prac alebo deponécie a tihrade vSetkych splatnych pohl'adavok.

6.2. Objednavatel je povinny prevziat’ vozen po oznameni o ukonéeni opravy alebo deponacie.

6.3. V pripade, ze Objednavatel’ neprevezme vozen do 5 dni po ozndmeni o ukonceni opravy, je
Poskytovatel’ opravneny uctovat’ poplatok za uskladnenie vo vyske 33 EUR za kazdy den
omeskania. V pripade, ze bude musiet’ byt vozen prepraveny do depa, Objednavatel’ je
povinny uhradit’ taktiez vSetky naklady suvisiace s prepravou do depa.

7. Prava a povinnosti — deponacia voziiov

7.1. Poskytovatel' na zaklade zmluvy alebo objednavky zabezpeci v pripade volnych kapacit,
vo vlastnom mene a na naklady Objednavatel’a odstavenie prislusnych zelezniénych voziiov
v dohodnutom depe.

7.2. Poskytovatel nezodpoveda za plnenie povinnosti prevadzkovatela depa.

7.3. Prepravna spolo¢nost’ je povinnd, ak je to mozné, poskytnit’ Objedndvatel'ovi potrebné
informacie pre odoslanie voziiov do depa.

7.4. Objednavatel je povinny dopravit zelezni¢né vozne do depa na vlastné naklady.

7.5. Objednavatel’ je povinny pred odoslanim voziiov dohodnut’ s Poskytovatelom pocty a
typy voziov a datum ich prichodu do depa.

7.6. Ked bol vozen zaslany do stanice Zst. Trnava, prepravné naklady Trnava — depo budu
Objednavatel'ovi fakturované podl'a aktualneho cennika.. Rovnaka cena bude fakturovana
v pripade prepravy depo — Zst. Trnava.

7.7. V pripade dodato¢nych pozadovanych prac alebo vzniknutych naviac nakladov budu tieto
taktiez fakturované Objednavatelovi.

7.8. Objednavatel je povinny na vlastné naklady zabezpecit' odvoz Zelezni¢nych voziov z depa
najneskor v den uplynutia dohodnutej doby deponécie pripadne k datumu iného ukonéenia
zmluvy.

7.9. Sucast'ou nakladov hradenych Objednavatel'om su naklady na pouZivanie depa a naklady na
posun v depe.

7.10. Pocas doby omeskania zo strany Objednavatel’a s odvozom Zelezni¢nych vozinov z depa je
Objednavatel’ povinny nad’alej platit’ Poskytovatelovi dohodnuti cenu a uhradit’ néklady
vzniknuté v désledku omeskania Objednavatel’a s odvozom Zzelezni¢nych voziiov z depa.

7.11. Objednavatel’ je povinny dopravit’ zelezni¢né vozne do depa vo vyprazdnenom stave.
V pripade, ze Zeleznicné vozne obsahuji zvysky ndkladu, Objednavatel’ je povinny
zabezpeCit' tieto vozne proti uvolneniu nakladu a neoprdvnenej manipulécii tretimi
stranami. Objednavatel’ je povinny pisomne oznamit' Poskytovatelovi skutocnost, Ze vo
vozioch sa nachadzaji zvysky nakladu ako aj z toho vyplyvajdce obmedzenia a rizika.

7.12. Poskytovatel nie je povinny overit’ stav zelezni¢nych voznov pri ich dodani do depa, ani pri
ich vydani z depa.

7.13. Poskytovatel' neprebera zodpovednost za Skody, Ubytky ako aj neopravnené pouZitie
zelezni¢nych vozinov pocas ich uschovy v depe.

7.14. Zelezni¢né vozne nie st pocas uschovy v depe Poskytovatelom poistené.
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7.15.V pripade, ak bude kvoli neodvratitel'nej udalosti vzniknutej alebo hroziacej v depe
potrebné so Zzeleznicnymi voznami manipulovat, Poskytovatel je opravneny, nie vSak
povinny, prijat’ prislusné opatrenia aj bez upovedomenia Objednavatela. Objednavatel’ je v
takomto pripade povinny uhradit’ Poskytovatel'ovi primerané néklady (za zmenu, presun do
iného miesta atd’.).

7.16. Poskytovatel’ a Objednavatel’ su povinni poskytovat’ si vzajomnu sucinnost’ a bezodkladne
oznamit’ vSetky potrebné informacie.

8. Zaruka a reklamacie

8.1. Poskytovatel' poskytuje zaruku na opravy v trvani 6 mesiacov od prevzatia opraveného
vozna, pokial’ nie je dohodnuté inak.

8.2. Zéaruka sa nevztahuje na zévady vzniknuté beznym opotrebovanim, nespravnym
pouzivanim alebo neodbornym zasahom zo strany Objednavatela alebo tretich stran,
napriklad neodbornou manipuléciou iné¢ho persondlu ako st zamestnanci Objednévatel’a.

8.3. Reklamécie je Objednavatel’ povinny oznamit® Poskytovatel'ovi pisomne bez zbyto¢ného
odkladu, najneskor vSak do 10 dni od zistenia zavady.

8.4. V pripade reklamacie nemoze byt oprava vykonana bez stihlasu Poskytovatel'a. Ak bude
oprava vykonand bez suhlasu Poskytovatel'a, ndrok na uplatnenie zaruky zanika.

9. Zodpovednost’ za Skody

9.1. Poskytovatel' zodpoveda za Skody sposobené chybnym vykonanim opravy do vysky ceny
poskytnutej sluzby.

9.2. Poskytovatel’ nezodpoveda za $kody spdsobené na vozni pocas depondcie, ani za Skody
spdsobené vys§Sou mocou, nespravnym pouzivanim alebo neozndmenim vsetkych zavad.

10. Odstupenie od zmluvy

10.1. Objednavatel’ je opravneny odstipit od zmluvy, ak Poskytovatel bezdévodne nedodrzi
termin plnenia o viac ako 40 dni.

10.2. Poskytovatel’ je opravneny odstupit’ od zmluvy, ak Objednavatel’ meska s tthradou faktar
dlhsie ako 30 dni.

11. Zavere¢né ustanovenia

11.1. Tieto VOP nadobudaji platnost a U¢innost’ dilom ich zverejnenia na webovej stranke
Poskytovatela.

11.2.V pripade rozporu medzi tymito VOP a individualnou zmluvou ma prednost’ individudlna
zmluva.

11.3. VSetky spory vzniknuté z tychto VOP alebo zmluv budu rieSené predovsetkym dohodou, a
ak neddjde k dohode, budi rozhodované prisluSnym stidom podla prdvneho poriadku
Slovenskej republiky.

ZELOS, spol. s r.0.

Datum: 17.10.2024
Miesto: Trnava



